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RESUMO:  

Esse estudo é uma produção acadêmica do Projeto de Iniciação Cientifica desenvolvido na 

Universidade Estadual do Paraná/Campus Paranavaí em 2014 - 2015 e tem como objetivo geral 

investigar a compreensão dos técnicos dos CRAS’s de Paranavaí sobre o PAIF (Programa de Atenção 

Integral a Família). E, como objetivos específicos, compreender a relação entre famílias e políticas 

sociais; Descrever o trabalho com famílias expresso na política de assistência social; E, identificar as 

ações que compõem o PAIF em Paranavaí/ PR. A presente pesquisa torna-se importante, pois o PAIF 

é um serviço da Política de Assistência Social e é ofertado a população e ainda está em processo de 

construção, exigindo reflexão, competências e habilidades dos técnicos responsáveis pela sua 

operacionalização. O estudo se desenvolveu em dois momentos, no primeiro uma revisão bibliográfica 

e documental, focalizando a compreensão de como ocorre a inserção das famílias na construção do 

sistema de proteção social brasileiro, os avanços e retrocessos da centralidade sociofamiliar na Política 

de Assistência Social, as transformações da respectiva Política a partir da aprovação da Política 

Nacional de Assistência Social em 2004 (PNAS/2004) e o reordenamento dos serviços, e por fim a 

descrição das ações que compõe o PAIF, sua importância e a problemática vinculada ao Serviço. 

Posteriormente, executou-se uma pesquisa de campo qualitativa em dois CRAS’s do município de 

Paranavaí/PR através da realização de entrevista semi-estruturada aplicada a três técnicos. Nesse 

sentido, a pesquisa concluiu que a centralidade familiar nas ações socioassistencial é importante, mas 

contraditória, o PAIF é importante para a Política de Assistência Social, porém constitui-se em uma 

expressão do familismo nas Políticas Sociais brasileiras. E, em relação a compreensão dos técnicos do 

CRAS’s de Paranavaí, identificou-se que não demonstram clareza em seus depoimentos ao descrever 

as ações do PAIF. No seu cotidiano profissional, vêm construindo metodologias de intervenção. Eles 

consideram o PAIF um serviço importante para a Política de Assistência Social, mas apontando a 

necessidade de realizar avaliações e revisões do PAIF e a ampliação os recursos matérias e humanos.   
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